


※図はイメージです。実際の画面とは異なります。
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看板・サイネージに向けて
かざすだけ 0.3秒で即受信※1 光が届けば受信可能※2

直感的 高速受信 混雑時でもOK

「LinkRay」って、なに？
パナソニックの独自技術「光ID」を活用した、これまでに
ない情報配信システムです。街の中で使われているLEDを
光源とした明かり（ライト）やディスプレイから送信され
るID信号をスマートフォン*で読み取ることで、例えば、
交通案内や店舗・商品に関する情報、さらにはスマート
フォン所有者の言語に応じたコンテンツなど、多彩な情報
を簡単に入手できるようになります。マーケティングでの
活用やホスピタリティ
の向上など、さまざま
な分野への応用が期
待できます。
* OSのバージョンやカメラ性能などの利用
条件を満たしたスマートフォンに限ります。

「光ID技術」の特長LinkRayの仕組み

※1：ベストエフォートです。 ※2：受信できる範囲には限りがあります。

多言語対応による情報提供サービス
交通看板

展示品解説配信展示用ディスプレイ

クーポン情報配信サイネージ

顧客のアクセス履歴から
マップ上での主要動線を確認

Coupon

バス・タクシーのりば3

アプリを
ダウンロード

光ID送信機に
かざす

光ID送信機能つきの
照明器具やディスプレイ

コンテンツを
表示

光ID送信機にスマートフォンをかざした履歴情報（アクセス
ログ）を参照できます。展示品や商品への興味の度合い、また
は、来場者の動線や行動を把握でき、より効果的な展示レイ
アウトや商品陳列に活用できます。

美術館や博物館での展示品や、店舗での商品ごとに詳細情報を
提供。来場者は興味を持ったら、すぐに個々の関連情報にアクセ
スでき、顧客満足度を向上させます。空間デザインを損なうこと
なく、デジタル化による経費の削減にも貢献します。

商品ごとの詳しい情報やご来店スタンプ、お得なクーポンなど
を配信する事でユーザーの購買意欲を増加させます。顧客ごと
にカスタマイズされたお知らせを届けることも可能。実店舗や
オンラインストアの集客につなげます。

集客・販売効果を高める「広告活用」

価値を高める「情報発信」 行動の可視化による「効果的マーケティング」

アクセスログ表示 動線分析

ヒートマップ表示 興味ランキング

スマートフォンの設定に応じた言語で情報提供することに
より、海外からの観光客へのホスピタリティを向上。来場者
からの問い合わせへの負荷を軽減でき、施設のスムーズな
運営に役立ちます。

多言語おもてなしによる「インバウンド対応」

10
0

25

50

75

100
%

11 12 13 14 15 16 17
時間

A
10

100

200

300

400

B C D E F G H
カテゴリー

スマートフォン搭載のイメージセンサー（カメラ）で光ID信号を読み取った後、IDをLinkRayサービスプラットフォームに照会。受け取ったURLを
使ってWebサーバーにアクセスし、コンテンツを表示させます。

LinkRayサービス
プラットフォーム

(クラウドサービス)

光ID送信機

光ID信号1

ID問い合わせ2

URL3

Webコンテンツサーバ等

URL4

LinkRayシステム構成

※新規構築・個別カスタマイズも承ります。※通信費用はお客様負担となります。

コンテンツ取得5
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