
 
 
 

2020年7月3日 
お客様各位 

 パナソニック株式会社 メディアエンターテインメント事業部 
パナソニック システムソリューションズ ジャパン株式会社 

 

HDコムLive向け端末 FZ-X1シリーズ サポート終了のご案内 
 

日頃は、パナソニックの「ビデオ会議システム HDコム」 および、HDコム専用アプリケーション「HDコム

Live」をご利用いただき、厚く御礼申し上げます。 

この度、HDコムLive向け端末 FZ-X1シリーズのサポート終了について、ご案内いたします。 

 引き続き、パナソニックの「ビデオ会議システム HDコム」 および、HDコム専用アプリケーション「HDコム

Live」を、ご愛顧いただきますようお願いいたします。 

 
＜記＞ 

 

■内容 

  HD コム Live として、パナソニック製 Android 端末 FZ-X1 のサポートを終了 

※サポート終了に伴い、２０２０年６月３０日(火） １５：００以降、Google Play より HD コム Live の 

アプリケーションを FZ-X1 では、ダウンロードできません。 

 

■該当機種 

  以下の、FZ-X1 シリーズの端末 

   FZ-X1CDAAACJ 

    FZ-X1ADAAACJ 

FZ-X1AKAAACJ 

FZ-X1CDABACJ（防爆モデル） 

FZ-X1ADABACJ（防爆モデル） 

FZ-X1AKABACJ（防爆モデル） 

 

■本件に関するお問い合わせ先 

  パナソニック ビデオ会議システム ご相談センター   

   電話：０５７０-０８７-８００  メール：hdvc-soudan@ml.jp.panasonic.com 

 

以上 


